石台县人民医院2017年 1季度医疗服务信息社会公开报表
附件1          安徽省医疗服务信息社会公开内容

	信息分类
	指标项目
	本期数值
	上期数值

	1.基本情况
	1.1医疗机构等级与综合/专科
	二级甲等
	二级甲等

	
	1.2 重点（特色）专科
	国家级
	
	

	
	
	省  级
	
	

	
	
	市  级
	
	

	
	
	院  级
	康复中医科
	康复中医科

	2.医疗费用
	2.1 门诊患者人均医疗费用（元）
	226.78
	241.26

	
	2.2 住院患者人均医疗费用（元）
	5006.48
	4963.99

	
	2.3 药品占比（%）
	40.01
	38.5

	
	2.3.1中药饮片占比（%）
	7.33
	7.97

	
	2.4 耗材占比（%）
	10.14
	12.1

	
	2.5医疗机构住院患者单病种平均费用（见附件2）

	
	2.6 医保及新农合实际报销比例（%）
	城镇职工
	68.45
	70.8

	
	
	新 农 合
	61.67
	59.6

	
	
	城镇居民
	61.67
	59.6

	3.医疗质量
	3.1治愈好转率（%）
	95.3
	95.0

	
	3.2 入出院诊断符合率（%）
	95.7
	94.7

	
	3.3 手术前后诊断符合率（%）
	97.6
	97.8

	
	3.4 急诊抢救成功率（%）
	72.3
	80.4

	
	3.5大型设备检查阳性率（%）
	彩超
	79.5
	77.3

	
	
	CT
	70.7
	71.5

	
	
	MRI
	
	

	
	3.6抗菌药物使用强度
	108.4
	101.9

	
	3.7门诊输液率（%）
	9.7
	7.1

	
	3.8无菌手术切口感染率（%）
	0
	0

	
	3.9 住院患者压疮发生率（%）
	1.2
	0

	4.运行效率
	4.1 门诊挂号预约率（%）
	
	

	
	4.2 术前待床日（天）
	二类手术
	1.3
	1.5

	
	
	三类手术
	2.1
	2.1

	
	
	四类手术
	2.5
	2.4

	
	4.3病床使用率（%）
	61.9
	57.5

	
	4.4 出院者平均住院日（天）
	6.8
	6.8

	5.患者满意度
	总体满意度（%）
	96.9
	97.1

	6.服务承诺
	医疗机构服务承诺内容（见附件3）


附件2          医疗机构住院患者单病种平均费用

	住院患者前20位单病种平均费用

	序号
	疾病名称              （按ICD-10编码分类）
	术式
	本期平均费用（元）
	上期平均费用（元）

	1
	脑梗塞
	内科治疗
	5545.61
	5737.72

	2
	老年性白内障
	摘除+植入
	4305.56
	4139.14

	3
	新生儿黄疸
	儿科综合治疗
	1506.15
	1643.73

	4
	糖尿病
	内科治疗
	4025.05
	3898.19

	5
	胆囊结石
	腹腔镜术
	5807.85
	5824.23

	6
	腹股沟斜疝
	疝修补术
	4622.96
	4761.95

	7
	支气管肺炎
	儿科综合治疗
	2207.76
	2164.42

	8
	阑尾炎
	阑尾切除术
	3989.49
	4065.12

	9
	翼状胬肉
	胬肉切除
	2943.43
	-

	10
	冠心病
	内科治疗
	3369.47
	3950.64

	11
	肺炎
	内科治疗
	4153.89
	3416.67

	12
	支气管扩张
	内科治疗
	3380.17
	4913.46

	13
	乳腺纤维瘤
	外科治疗
	2141.07
	-

	14
	急性左心衰
	内科治疗
	4341.42
	4530.63

	15
	上消化道出血
	内科治疗
	3892.9
	-

	16
	肾盂肾炎
	内科治疗
	3402.8
	2437.86

	17
	肛周疾病
	外科治疗
	2773
	2444.01

	18
	十二指肠溃疡
	内科治疗
	2175.6
	2363.04


	医院特色专科住院患者前5位单病种平均费用

	序号
	疾病名称          （按ICD-10编码分类）
	术式
	本期平均费用（元）
	上期平均费用（元）

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	


附件3

	医疗机构服务承诺内容

	

	序号
	承诺服务内容

	1
	认真贯彻执行国家医改政策、地方的各项政策法规及各项配套规定。

	2
	坚持以病人为中心，热心为患者服务。

	3
	加强内部管理，诊疗过程中做到因病施治、合理检查、合理治疗、合理用药，不断提高医务人员的技术水平和服务能力，改善医疗条件。

	4
	实行24小时应诊制度，给患者提供方便、快捷、优质的医疗服务。

	5
	不开大方，卖贵药，严格执行《安徽省新型农村合作医疗基本药物目录》及《安徽城镇职工医疗保险药物目录》。

	6
	严格执行药品零差率销售，严格执行国家物价政策，杜绝高收费、乱收费现象发生。

	7
	严格审核参保农民身份，按补偿政策为参保农民提供即时报销，不营私舞弊、优亲厚友，使参保农民享受平等的权利。

	8
	坚持公示制度，按时将医疗服务情况进行公示，保证患者知情、参与和监督的权利。

	9
	本院拒收“红包”、“回扣”，杜绝科室和个人“私自收费”行为，欢迎群众对上述行为监督、举报。

	10
	接受群众监督，就提出的问题认真检查，严肃处理。


